J D K RU EG E R &CO GOOGLE TAG MANAGER FUR CRO

Aufgabe: Listen Sie alle Events auf, die aktuell in Inrem Shop gemessen werden. Kategorisieren Sie sie
in Funnel, Engagement, Micro-Conversion, Fehler und Extern. Markieren Sie die acht wichtigsten CRO-
Events und begriinden Sie deren Prioritat.

Arbeitsfelder

Listen Sie alle Events auf, die aktuell in Ihrem Shop gemessen werden. Kategorisieren Sie sie in Funnel,
Engagement, Micro-Conversion, Fehler und Extern. Markieren Sie die acht wichtigsten CRO-Events und
begrinden Sie deren Prioritat.
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1. Welches einzelne Event in lhrem Shop ist strategisch am wichtigsten, weil es direkt mit Umsatz
oder Conversion verkniipft ist — und ist es liickenlos erfasst?

2. Wo vermuten Sie ein Datenqualitatsproblem wie doppelte oder fehlende Events, das einen A/B-
Test verfdlschen kénnte, ohne dass Sie es bisher belegt haben?

3. Existiert fiir lnre CRO-relevanten Events eine aktuelle Dokumentation mit Zweck und
Verantwortlichem — oder fehlt Ihnen damit der Uberblick?

So nutzen Sie dieses Worksheet: Drucken Sie es aus oder bearbeiten Sie es digital. Fullen Sie die
Felder direkt wahrend oder nach dem Modul aus. So uberfiihren Sie Theorie in konkrete Malinahmen fur

Ihren Shop.
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